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CONTRATO NUMERO: 1.310-19.13-1328  FECHA: 14/01/2026

CONTRATANTE: Departamento del Valle del Cauca.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, COMPETITIVIDAD Y
FOMENTO DEL EMPLEQ

CONTRATISTA: DONOVAN STEVEN LONDONO GARCIA

VALOR: DIECIOCHO MILLONES DE PESOS M/CTE ($18.000.000)

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.: 5500006845 DE FECHA:06/01/2026

REGISTRO PRESUPUESTAL: 5600099907 DE FECHA: 14/01/2026

FUENTE DE FINANCIACION: LIBRE DESTINACION

PLAZO: 30 de Junio de 2026

SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR: MARIA CLEMENCIA BALLESTEROS ECHEVERRY
OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION EN LA SECRETARIA
DE DESARROLLO ECONOMICO, COMPETITIVIDAD Y FOMENTO DEL EMPLEQ EN
DESARROLLO DEL PROYECTO DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES
ECONOMICAS DEL VALLE DEL CAUCA

Los suscritos MARIA CLEMENCIA BALLESTEROS ECHEVERRY identificado con cédula
de ciudadania numero 30.324.121, actuando como SUPERVISOR o INTERVENTOR,
DONOVAN STEVEN LONDONO GARCIA portador de la cédula de ciudadania
1.144.160.014, obrando como CONTRATISTA, nos reunimos en las instalaciones de LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, COMPETITIVIDAD Y FOMENTO DEL
EMPLEOQ con el objetivo de suscribir el acta final de cumplimiento de ejecucién def contrato.

Que en cumplimiento del objeto contractual se establecieron las obligaciones a cargo del
Contratista los cuales se determinaron en:
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1. Apoyar la gestion administrativa y operativa para el adecuado funcionamiento de los
Centros de Emprendimiento e Innovacion asignado, asi como los demas procesos
misionales de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento del Empleo.
2 Brindar informacion sobre el programa Valle INN +, asi como de los programas y
proyectos articulados a los Centros de emprendimiento e Innovacién asignado. 3. Orientar,
informar y guiar a los usuarios a lo largo de la ruta de emprendimiento y fortalecimiento
empresarial ofertada en las diferentes iniciativas de la Secretaria de Desarrollo Economico,
Competitividad y Fomento del Empleo. 4. Presentar infformes mensuales sobre la gestidn
realizada, junto con los respectivos soportes, asi como la elaboracién de informes segun
solicitud del jefe inmediato, supervisor o Coordinador. 5. Brindar informacion oportuna para
la toma de decisiones cuando fuese necesario, alimentar las bases de datos y los sistemas
de informacién dispuestos por la Secretaria de Desarrolio Econémico, Competitividad y
Fomento del Empleo. 6. Informar a la coordinacion de oportunidades detectadas en el
programa y generar propuestas que permitan su aprovechamiento. 7. Promover los servicios
del Centro de Emprendimiento e Innovacion a socios de su comunidad y a clientes
potenciales, apoyar en labores de capacitaciones colectivas, la organizacién de ferias,
ruedas de negocio, pitch, evaluacion de planes de negocio y demés eventos liderados porla -
Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento de! Empleo. 8. Desarrollar
actividades de transferencia, recepcioén, organizacion, clasificacion, conservacion, custodia,
préstamo y consulta de las series y/o tipos documentales, de acuerdo con la normativa,
procedimientos e instrumenios archivisticos establecidos, cuando sea requerido por el
Supervisor del contrato, Jefe inmediato o Coordinador, asociados a Centro de
Emprendimients e Inonovacién asignado. 9. Realizar la proyeccion y alistamiento de
documentos, informes y respuestas de tipo rutinario que se manejan en la dependencia
asignada, de acuerdo con su nivel de responsabilidad, instrucciones y procedimientos
establecidos. 10. Participar activamente en actividades incluidas las de fortalecimiento,
como capacitaciones, reuniones desarrolladas por la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
Competitividad y Fomento del Empleo, asi como las que oftras dependencias de la
Gobemacién Valle del Cauca lleven a cabo.lgualmente, asistir y participar en las mesas de
trabajo y otras instancias en las que sea designado, conforme a la instruccion impartida por
el Jefe y/o Supervisor, 0 las gue convoquen de otras dependencias de la Gobernacion del
Valle. 10. Las demas que sean asignadas por su jefe inmediato, superior 6 coordinador y
que sean necesarias para el cumplimiento efectivo y oportuno de los objetivos, metas, vision
y misién de la entidad. 11. Apoyar la difusioni de los contenidos de las redes sociales
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oficiales de la Secretaria de Desarrollo Econdmico cada vez que se realice una publicacién,
en las piataformas Instagram, Facebook, X y YouTube, realizando por cada publicacién
acciones de interaccién tales como dar “me gusta™ y comentar y/o compartir los contenidos
en sus redes sociales personales, con el fin de fortalecer el alcance y el engagement
institucional.

Que, de conformidad con lo anterior, el CONTRATISTA cumplié totalmente con todas las
obligaciones del contrato, asi:

1. Apoyar la gestién administrativa y operativa para el adecuado funcionamiento de los
Centros de Emprendimiento e Innovacion asignado, asi como los demas procesos
misionales de la Secretaria de Desarmollo Econémico, Competitividad y Fomento del
Empleo.

Enero: El contratista brindd apoyo operativo en pro det proceso de la convocatoria
ValleIlNN, realizando labores de asesoramiento y acompafiamiento a los 4 usuarios
actuando como quia durante el proceso de postulacién con el fin de facilitar su
participacién de manera clara, agil y sin inconvenientes. Asi mismo, se socializé una
guia sencilla de postulacién que permiti6 a los usuarios comprender y ejecutar
correctamente cada etapa del proceso. Adicionaimente, se contribuyé al
fortalecimiento de los procesos de documentacion y de la gestion administrativa

T

Febrero: El contratista brindé apoyo administrativo en la revisidon y validacion de las
actas y asesorias presentadas por los gestores, con el fin de realizar el cierre de la ruta
de 17 emprendedores. Esta actividad incluyd la carga de evidencias en la plataforma
correspondiente y la gestion de la herramienta de medicibn para asegurar el
cumplimiento de las metas establecidas mensualmente. La jornada se llevé a cabo el
dia 22 de enero de 2026, en la Universidad del Valle — sede Palmira, en el horaric de
9:00 a.m. a 12:00 p.m., trabajando de manera articulada con el equipo del CDI Palmira
y dejando evidencia del cumplimiento de los objetivos del centro.
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Marzo: El contratista realizé la gestion administrativa mediante la validacion de los
emprendedores que cuentan con la ruta de atencién completa, asimismo se revisaron los
documentos en formato digital con el fin de organizar el archivo documental y garantizar que
la informacion fisica coincidiera con la digital, permitiendo asi un mejor control a través de la
herramienta dé medicion; esta actividad se llevd a cabo el dia lunes 2 de marzo de 2026 en
la Universidad dei Valle, sede Palmira, en el horario de 9:00 a. m. a 12:00 p. m., iogrando
identificar los documentos faltantes para su respectiva validacién y dando cumplimiento a la

normativa de gestion documental.
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Abril: El contratista apoyd administrativamente la capacitaciéon en inteligencia artificial,
realizando la validacioén individual de emprendedores en la herramienta de medicién con el
fin de evitar duplicidad en los datos, asi como el registro de asistencia y la caracterizacion
de las personas faltantes. La actividad se llevé a cabo el dia 18 de marzo a las 2:00 p.m. en
la Universidad del Valle — sede Paimira. Ei objetive de la capacitacion fue fortalecer los
conocimientos en inteligencia artificial y su aplicacion en cada emprendimiento, permitiendo
potencializar sus productos y mejorar su desempefio en ventas y estrategias de publicidad.
En total, se atendieron aproximadamente 86 emprendedores, quienes participaron
activamente en una tematica clave para el desarrollo y crecimiento de sus iniciativas
empresariales. ' '

Mayo: El contratista realiz6 el apoyo administrativo correspondiente junto con la gestora
Paola Saavedra, revisando los emprendedores caracterizados con el fin de validar la ruta de
atencién arrojada por el formato de medicion. Esta actividad tuvo como objetivo identificar
las asesorias y capacitaciones requeridas para el cierre efectivo de la ruta de atencion,
teniendo en cuenta los temas definidos para cada proceso de capacitacion vy
acompanamiento. La actividad se desarrollé de manera virtual el dia lunes 13 de abril de
2026, en el horario de 2:00 p. m. a 4:00 p. m., dejando la respectiva trazabilidad del trabajo
realizado y dando cumplimiento al objeto contractual asignado.
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Junio: El contratista brindé apoyo administrativo junto con la gestora Erika Olaya,
realizando la revisién especifica de las actas de compromiso y asesoria de cada
emprendedor, con el fin de efectuar el cargue de la informacion al Drive institucional.
Posteriormente, se realizdé el cierre de los 24 emprendedores que se encontraban
pendientes, contribuyendo al cumplimiento de la meta mensual establecida por el
centro.Esta actividad se desarrollé de manera virtual el dia 15 de mayo, en el horario de
1:00 p.m. a 2:00 p.m., dando cumplimiento al objeto conftractual de la presente

obligacion.

2. Brindar informacién sobre el programa Valle INN +, asi como de los programas y

proyectos articulados a los Centros de emprendimiento e innovacién asignado.

Enero: El contratista participé de manera activa proporisonando informaciéon acerca
del proceso, su beneficios y los requisitos indispensable que se debe tener a la hora
de postularse, es mportante resaltar que también se les explica con un ejemplo el
diligenciamiento de los formatos, se aclaran las dudas pertinentes y se postula segun
sea el caso, se les brinda las herramietas para acceder de manera facil y sencilla a la
convocatoria, esto se realizé de manera virtual con 2 usuarios donde se les

proporcioné la informacion para sus futuras postulaciones
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Febrero: El contratista participd de manera activa en una reunion virtual con 6
emprendedores, en la cual se explicd de forma detallada ei programa de [a Secretaria
de Desarrolio Econémico y Competitividad, sus beneficios y las oportunidades
disponibies al vincularse como emprendedores. Durante el encuentro se socializé la
oferta de capacitaciones y se resaltd la importancia de ias asesorias, destacando
como estos espacios contribuyen al fortalecimiento de los emprendimientos en
diferentes dreas estratégicas. La reunion se llevé a cabo el 28 de enero 26 a las 2:00
p.m., logrando despertar el interés de los participantes y motivarlos a continuar con et
proceso estabiecido.
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Marzo: El contratista participé en la jomada de entrega a los ganadores de la
convocatoria Valle INN, donde se brindé acompafiamiento a los beneficiarios junto
con sus acompanantes, durante la actividad se explicd en qué consiste el programa y
la ruta de atencibn para emprendedores, asimismo varios emprendedores
acompafiantes manifestaron interés en vincularse al proceso, por lo que se realiz6 el
registro de sus datos para continuar con la respectiva gestion, en totfal se realizo la
inscripcidn aproximada de trece (13) emprendedores quienes posteriormente seran
caracterizados con el objetivo de cumplir con toda la ruta de atencion, asesoria y
capacitacion que les permita participar en futuras convocatorias; la actividad se
desarrolto el dia 3 de marzo de 2026 en el horaric de 8:00 a. m. a 1:00 p. m. en la
Ciudadela Deportiva Ramiro Echeverry Sénchez, dando cumplimiento de manera
adecuada a la obligacién contractual.
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Abril: El contratista participé de manera activa en una reunién virtual con 2
amprendedores, en la cual se explicé de forma detailada el programa de ta Secretaria
de Desarrollo Econdmico y Competitividad, sus beneficios y las oportunidades
disponibles al vincularse como emprendedores. Durante el encuentro se socializo la
oferta de capacitaciones y se resalté la importancia de las asesorfas, destacando
como estos espacios contribuyen al fortalecimiento de los emprendimientos en
diferentes areas estratégicas. La reunion se llievo a cabo el 09 de marzo a las 2:00
p.m., logrando despertar el interés de los participantes y motivarios a continuar con ei
proceso establecido.
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Mayo: E! contratista brindd informacion a los emprendedores acerca del programa
Vaile INN en el Punto Vive Digital, el dia miércoles 6 de mayo, en el municipio de El
Cerrito, en el horario de 2:00 p. m. a 4:00 p. m., explicando de manera clara y
organizada cada etapa de la ruta de atencidén desde el inicio hasta el cierre del
proceso. Durante la actividad se orientd a los participantes sobre temas relacionados
con la caracterizacion, diligenciamiento del acta de compromiso, asesorias y
capacitaciones, permitiendo dar a conocer el funcionamiento del programa, sus
beneficios y el acompanamiento brindado durante el desarrollo de la ruta.

Junio: El contratista realizé asesoria virtual a 5 emprendedores interesados en el programa
Valle INN+, donde se les explicé detalladamente el paso a paso de la ruta de atencion vy
acompaiiamiento que brinda el programa. Durante la reunién se socializéd el proceso de
caracterizacion, firma de actas de compromiso, asesorias personalizadas y participacidn en
capacitaciones enfocadas en fortalecer sus emprendimientos. Adicionalmente, se les indicé
que el programa busca apoyar y orientar a los emprendedores en diferentes temas
rejacionados con sus unidades productivas, resolviendo dudas e inquietudes que puedan
presentarse durante el proceso. Los emprendedores mostraron gran interés en la
informacién brindada y manifestaron su intencién de continuar activamente con fa ruta de
atencion establecida esto se desarrolio el dia 20 de mayo a las 9:00AM A 11:00AM.
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3. Orientar, informar y guiar a los usuarios a lo largo de la ruta de emprendimiento y
fortalecimiento empresarial ofertada en las diferentes iniciativas de la Secretaria de
Desarrollo Economico, Compeltitividad y Fomento de! Empleo.

Enero: El contratis brindé informacién clara y oportuna sobre la ruta de atencion, {os
beneficios y los procesos asociados a la participacion en las asesorias vy
capacitaciones del programa. Se realizd una explicacion delallada del impacto
positivo que dichas capacitaciones generan en el fortalecimiento y crecimiento de los
emprendimientos, lo cual permitié despertar el interés de los emprendedores por los
servicios ofrecidos. En funcién del bienestar del emprendedor, se atendid en
promedio a cinco (5) emprendedores por dia, orientandolos y gestionando los
procesos correspondientes para garantizar una adecuada comprensién y
aprovechamiento del programa. \/

Febrero: El contratista brind6 orientacion integral a los emprendedores sobre la ruta

de atencién del programa, explicando de manera clara y detallada cada una de las

etapas que la conforman. En primera instancia, se indico el diligenciamiento del acta

de compromiso; posteriormente, se realizd el proceso de caracterizacion vy,
finalmente, se brinddé el acompafiamiento mediante asesorias y capacitaciones (W
especializadas. Durante la jornada se enfatizé que esta ruta constituye el
procedimiento oficial para la vinculacion al programa, el cual esta enfocado en
fortalecer, consolidar y proyectar los emprendimientos en los territorios. La actividad

se desarrolld el dia 4 de febrero de 2026, a las 10:00 a.m. de manera virtual.

10
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Marzo: El contratista orienté a los usuarios en la ruta de emprendimiento explicando
los procesos y el paso a paso con el objetivo de despertar interés en el programa,
indicando que la ruta contempla una serie de etapas que van desde la caracterizacion
de los emprendedores hasta el proceso de capacitaciones finales. Esta actividad se
realizé aprovechando la jomada de entrega de los ganadores de la convocatoria
anterior, donde también asistieron emprendedores diferentes a los ganadores en
calidad de acompafiantes, a quienes se les ofertd la ruta de atencién del programa y
se les socializ6 ia informacion correspondiente. La actividad se llevd a cabo el dia 3
de marzo de 2026 en el horario de 8:00 a. m. a 1:00 p. m. en la Ciudadela Deportiva
Ramiro Echeverry Sanchez, dentro del horario establecido, siendo de los primeros en
Hegar con el fin de captar mas emprendedores para el programa.

11
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Abrii: El contratista brindd informacién detaliada sobre la ruta de atencion del
programa, la cual esta conformada por el acta de compromiso y su respectiva
caracterizacién. Durante la jornada, se explicé de manera clara el paso a paso para el
diligenciamiento de los formatos, asi como la importancia de completar correctamente
este proceso para lograr una adecuada caracterizacién de los emprendedores.
Asimismo, se enfatizo en la relevancia de asistir a las capacitaciones y asesorias,
destacando su impacto en el fortalecimiento de aspectos clave como la estructura de
costos y las estrategias de publicidad, fundamentales para el crecimiento sostenible
de los emprendimientos. La actividad se desarrolld de manera virtual el dia 26 de
marzo, en el horario de 9:00 am. a 11:00 am., con la participacion de 4
emprendedores. Durante el espacio, se brindé toda la informacion requerida y se
resolvieron de manera oportuna las inquietudes presentadas, garantizando la
comprension dei proceso y el compromiso de los participantes con la ruta establecida.
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Mayo: El contratista brindé informacion detallada sobre la ruta de atencién del
programa, la cual estd conformada por el acta de compromisc y su respectiva
caracterizacion. Durante la jornada, se explicé de manera clara el paso a paso para el
diligenciamiento de los formatos, asi como la importancia de completar correctamente
este proceso para lograr una adecuada caracterizacién de los emprendedores.
Asimismo, se enfatizd en la relevancia de asistir a las capacitaciones y asesorias,
destacando su impacto en el fortalecimiento de aspectos clave como la estructura de
costos y las estrategias de publicidad, fundamentales para el crecimiento sostenible
de los emprendimientos. La actividad se desarrolié de manera virtual el dia 05 de
mayo, en el horario de 9:00 am. a 11:.00 a.m.,, con la participacion de 4
emprendedores.

12

\J



Departamento del
Valle del Cauca

MANUAL DE CONTRATACION

ACTA FINAL DE
CUMPLIMIENTO DE
EJECUCION DEL CONTRATO

Codigo: FO-M9-P2-18

Versién: 02

Fecha de

17/06/2019

Aprobacién:

Pagina 13 de 56

Junio: El contratista brind6 asesoria a los usuarios en su proceso desde cero,
explicando detalladamente toda la ruta de atencion con el fin de generar claridad sobre
el programa y los beneficios de participar en las diferentes asesorias y capacitaciones.
Estas actividades contribuyen al fortalecimiento de los emprendedores en temas como
finanzas, |A para los negocios, plan de negocios, entre otros. Durante la reunién
realizada con los 5 emprendedores, se socializaron todos los temas de asesoria y
capacitacion en los cuales pueden participar para potencializar sus emprendimientos y
fortalecer sus unidades productivas. La reunion se llevo a cabo el dia 22 de mayo, en el
horario de 2:00 p.m. a 4:00 p.m., dejando evidenciado ei interés de los emprendedores

en continuar activamente con el

acompafiamiento
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programa y las diferentes actividades de
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4. Presentar informes mensuales sobre la gestidn realizada, junto con los respectivos
soportes, asi como la elaboracion de informes segun solicitud del jefe inmediato,
supernvisor o Coordinador.

Enero: El contratista realizé la organizacion y gestion de la informacion
correspondiente a la convocatoria anterior, lo cual se siguié retroalimentando este
mes para tener evidencia del trabajo realizado, a partir de una base de datos
proporcionada por la Secretaria, con el fin de garantizar la trazabilidad del proceso.
Se registraron de manera detallada las observaciones de los ¢asos puntuales de los
emprendedores contactados, permitiendo brindar el acompaiiamiento necesario para
que lograran culminar exitosamente su proceso de inscripcion. La base, conformada
por veinte (20) emprendedores, incluyd el registro de cada llamada y gestion
realizada, dejando evidencia documental de! trabajo desarrollado durante el proceso o/
de la convocatoria.

Febrero: El contratista realizé la organizacion, verificacion y gestidbn de la informacion
correspondiente a la caracterizacion de diecisiete (17) emprendedores, con el fin de reportar \o/
la informacién a la Secretaria de Desarrolioc Econémico y Competitividad. A partir de los

datos suministrados por los gestores, validé la trazabilidad mediante la revision de los
soportes reposados en el Drive institucional, asi como el diligenciamiento y actualizacion de

la base de datos en el Drive correspondiente. Esta actividad fue revisada, verificada y
entregada el dia 23 de enero de 2026 al coordinador Raul Arias, dejando constancia del
cumplimiento y validacién del proceso.
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Marzo: El contratista realizé la organizacion, revision y consolidacion de la informacion
correspondiente a la caracterizacion de diecisiete (17) emprendedores, con el propésito de
reportar oportunamente la informacién requerida por la Secretaria de Desarrollo Econémico
y Competitividad. A partir de la informacion suministrada por los gestores, se efectud la
validacion y trazabilidad de los soportes almacenados en el Drive institucional, asi como la
actualizacién y verificacidn de la base de datos cofrespondiente. Esta actividad fue revisada,
validada y entregada el dia 25 de marzo de 2026 al coordinador Raul Arias, dejando
evidencia del cumplimiento y correcta ejecucion del proceso.

1 [Py
iy

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1s6qLEstWBalhCOEeV3Z5y8IFozJEKUAS
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Abril: El contratista desarroll6 actividades de seguimiento y controi documental relacionadas
con la informacién de diecisiete (17) emprendedores, realizando la validacién de registros,
soportes y documentos requeridos dentro de la ruta de atencion del programa.

Asimismo, se efectud la revision de la informacién almacenada en el Drive institucional,
verificando que ios documentos y registros estuvieran completos, organizados y
correctamente asociados a cada emprendedor, permitiendo mantener actualizada la base
de datos y garantizar la comrecta trazabilidad de la informacion. La actividad se ejecutd y
finalizé el dia 22 de abril de 2026, dejando evidencia del cumplimiento de las labores
administrativas y de verificacion documental requeridas dentro del proceso

Tompartidos conmige  © 2026 - PALMIRA - 2499+ 4 ABRIL 2026 > 6 ACTASDECOMPRO. - = £~

Mayo: El contratista participé en la reunién virtual convocada por la gestora Erika Olaya, en
la cual fue invitado el coordinador Raul Arias con el propésito de socializar los avances
relacionados con los emprendedores del municipio de El Cerrito. Durante la reunién se
realizd un resumen general sobre la gestion que se viene desarrollando con los
emprendedores, evidenciando de manera practica el trabajo realizado frente a la revisién de
la herramienta de medicion y el cargue de informacién al Drive institucional. De igual
manera, se expusieron las estrategias implementadas para garantizar el cierre efectivo y
asertivo de la ruta de atencion, Esta reunién se llevé a cabo de manera virtual el lunes 4 de
mayo de 2026, en el horario de 2:00 p. m. a 4:00 p. m., dejando trazabilidad y seguimiento
detl trabajo realizado.
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Junio: El contratista realizd la gestién y consolidacion de datos relacionados con los
emprendedores que contaban con la ruta completa, presentando un informe con el estado
actualizado de los procesos. Esta actividad se desarrollé mediante una reunion de equipo,
donde cada integrante socializé los datos exactos correspondientes a los indicadores
mensuales, con el fin de verificar el cumplimiento de metas y avances establecidos.
Durante la reuniéon se presentaron los resultados obtenidos y se propusieron estrategias
orientadas al cumplimiento de las metas relacionadas con el cierre de emprendedores,
evidenciando un trabajo articulado y coordinado entre el equipo de trabajo. Asimismo, se
identificé que el porcentaje restante para el cumplimiento de las metas era minimo,
permitiendo fortalecer las acciones de. seguimiento y cierre de procesos. La reunion se
llevé a cabo en la Universidad del Valle sede Palmira, el dia 21 de mayo, en el horario de
9:00 a.m. a 12:00 p.m.
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5. Brindar informacién oportuna para la toma de decisiones cuando fuese necesario,
alimentar las bases de datos y los sistemas de informacion dispuestos por la
Secretaria de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento del Empieo.

Enero: El contratista brindé informacién oportuna y confiable para apoyar la toma de
decisiones cuando fue requerido, asi como la actualizacién y alimentacién de las
bases de datos y de los sistemas de informacion dispuestos por la Secretaria de
Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo. Como resultado de
esta gestién, se consolidd una hase de datos conformada por diez (10) personas
interesadas en participar en asesorias y capacitaciones, orientadas al fortalecimiento
de la productividad de sus emprendimientos y a la mejora del funcionamiento
financiero de los mismos. |

Febrero: El contratista diligencié y actualizé de manera oportuna las bases de datos
que reposan en el Drive institucional, verificando los soportes documentales y los
framites administrativos asociados a cada proceso. Esta labor permitio identificar de
forma preventiva posibles falencias, realizar los ajustes necesarios y asegurar la
congistencia de la informacion registrada. Asimismo, garanticé el adecuado control,
organizacion y trazabilidad de los documentos y evidencias correspondientes a las
actividades desarrolladas mensualmente, io que permitié realizar un seguimiento
efectivo de los procesos trabajados. Como resultado, se evidencié el cumplimiento de
las metas establecidas, dejando constancia de que el CDI Palmira avanza conforme a
los objetivos del programa.
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Marzo: El contratista Consolidé los registros en las bases de datos de los
emprendedores correspondientes al proceso de cierre de las rutas de atencion del
mes de febrero, actividad que se desarrollé en articulacién con los gestores Paola
Saavedra, Erika Olaya y Darwin Quiroz, con quienes se realizdé la verificacion y
validacion de la informacién registrada de cada emprendedor en el formato de
medicion; durante la jomada se revisaron l08 soportes documentales, se organizaron
los archivos correspondientes y se efectuaron los cargues necesarios en las bases de
datos con el fin de garantizar ia trazabilidad, actualizacidon y control de la informacion
relacionada con ai proceso de acompafiamiernto a los emprendedores, esta actividad
se llevo a cabo el dia 23 de febrero a partir de las 2:00 p. m., permitiendo avanzar en
el cierre de las rutas de los emprendedores que se encontraban pendientes y
asequrando que la inforrnacion quedara debidamente registrada y validada conforme
a los lineamientos establecidos para el seguimiento y medicién del programa.
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Abril: El contratista consolidé la informacién de los emprendedores asignados a los
gestores Erika Olaya, Paola Saavedra y Darwin Quiroz, la cual fue validada en el
formato de caracterizacion con el fin de garantizar la consistencia y completitud de los
datos. Posteriormente, se dio inicio al proceso de cargue en Drive, donde se
organizaron y subieron todos los documentos correspondientes a cada emprendedor,
se diligenciaron ios cronogramas y se realizaron los respectivos ciemes en la
herramienta de medicion. Estas actividades se desarrollaron mediante jornadas de
trabajo tanto presenciales como virtuales, permitiendo avanzar de manera eficiente
en el cumplimiento de los procesos requeridos para el cierre del mes de marzo. La
gestion se llevd a cabo el dia 19 de marzo a las 2:00 p.m., logrando finalizar los
cierres y quedar al dia con los gestores mencionados
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Mayo: El contratista realizo la actualizacién y organizacién de informacién en el Drive

institucional mediante el cargue de evidencias correspondientes a la gestora Paola
Saavedra, efectuando la revision de las actas de asesoria y capacitacién
correspondientes al mes en curso, con el propdsito de continuar avanzando en el
cierre de la ruta de atencién de los emprendedores asignados. Durante la actividad
se verificaron los documentos entregados y la informacion registrada en el formato de

medicion, permitiendo validar el desarrollo y cumplimiento de las actividades

ejecutadas dentro del proceso de acompafamiento. La actividad se desarroil6 el dia
22 de abril de 2026, posterior a la entrega de la informacién correspondiente para su

respectiva organizacion y verificacion documental.
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Junio: El contratista participé en la reunion de auxiliares, donde se inicié la revision de
toda la documentacién fisica relacionada con el archivo, incluyendo actas de
compromiso, asesorias y capacitaciones. Durante la actividad se verificé el estado de
cada documento con ¢l fin de evitar rechazos al momento de realizar la entrega del
archivo. Adicionalmente, se estableci6 una estrategia de trabajo para consolidar y
comparar la informacion fisica con la registrada en el Drive institucional, garantizando
que los datos coincidieran tanto en medio digital como fisico. La actividad se desarrollo
en {a Universidad del Valle sede Palmira, el dia 21 de mayo, en el horario de 9:00 a.m.
a 11:00 a.m., dejando trazabilidad del trabajo realizado y la documentacién organizada
para su respectiva entrega.
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6. Informar a la coordinacion de oportunidades detectadas en el programa y generar
propuestas que permitan su aprovechamiento.

Enero: El contratista gestion6 el registro y seguimiento de un grupo de seis (6}
emprendedores, consolidados en una base de datos propia utilizada para el
programa, realizando la validacién y caracterizacion de su informacion con el fin de
analizar las métricas y verificar el cumplimiento de las metas establecidas. A partir de
este proceso, se identificaron oportunidades de crecimiento y fortalecimiento, lo que
permitid generar nuevos vinculos y proponer acciones de mejora orientadas al
cumplimiento de los objetivos asignados al programa.

N2 Nombre Cédula Teléfono

1 | Claudia Patricia Lopez Mejia 66914030 3104168503
2 | Vannesa Balcazar Castillo | 1144152540 3166056639
3 | Michel Lopez 1112042020 3188730069
4 | banna Karina Tigreros Vargas | 1114310660 3107009001
5 | Emmanuel Mateus Ortiz 1114543593 3128129076
6 | Cristian Alberto Tigreros 6408000 3146837021
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Febrero: El contratista elabord junto con el equipo de trabajo, un cronograma de
actividades y realicé la distribucion de funciones, con el fin de mejorar y fortalecer los
procesos administrativos y operativos del centro. Esta organizacion nos permitio
mantener un orden adecuado para el cumplimiento oportuno de las asesorias y
capacitaciones, asi como de los tramites administrativos y el cargue de la informacion
en la herramienta de medicién. Como resultado, identificamos de manera continua
falencias y oportunidades de mejora, optimizando mes a mes los procesos
administrativos y operativos y fortaleciendo el funcionamiento general del centro.

Gestor Numero de Atenciones
Samuel Cano 5

Nitson Ramos
Abet Alejandrc
Ertka Xicrrara
Darwin Quiroz
Silvia Calderdr
Alison Vatenchi

Pauia Saavedr.

neaLuaegunn

Donovan Lond

Luis Sadanchez

Driax

Lunes
rMartes
Midrcoles
ifueves
viernes

Horario

S3:00 a.m. — 12
900 a.m. — 12
S:00 a.m. — 12
900 a.m. ~ 12
9:00a.m. — 22

ARusponsabie

Donovan Landofic

Abet Alejandro Rodriguez
MNilsOoNn Ramaos

Altson Valencia

tuis Séenchez

Marzo: El contratista realizé algunas recomendaciones durante la reunién convocada
por el coordinador Ralil Arias, la cual se llevé a cabo el dia 24 de septiembre en la
Universidad del Valle, sede Palmira, en el horario de 9:00 a. m. a 12:00 p. m.; durante
fa reunion se abordaron temas relacionados con ilas metas de cierre de los
emprendedores y las estrategias necesarias para cumplir con los obijetivos
establecidos por la regional. En este espacio formulé sugerencias orientadas al
fortaiecimiento dei proceso administrativo y al adecuado cargue de la documentacion
correspondiente, con el propdsito de mejorar la organizacién de la informacién, dar
cumplimiento a los lineamientos establecidos y avanzar de manera oportuna y
eficiente en el logro de las metas mensuales del programa.
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Abril: El contratista realizd una socializacién virtual dirigida a emprendedores
interesados en conocer la oferta institucional del Centro de Emprendimiento e
Innovacion, con el proposito de promover los servicios, asesorias y capacitaciones
disponibles. Durante el espacio se explico el alcance del programa, los beneficios de
vinculacion y las oportunidades de fortalecimiento empresarial que ofrece la
Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo. Esta
actividad tuvo como objetivo captar nuevos emprendedores y contribuir al desarrollo y
consolidacién del ecosistema emprendedor en el Valle del Cauca, incentivando su
participacion en los procesos de acompafiamiento y formacién. La reunion se llevd a
cabo el dia 27 de marzo de 2026, en el horario de 10:00 a.m. a 11:00 a.m., con 13
emprendedores dejando evidencia de la participacion y de la difusién efectiva de los
servicios institucionales.
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Mayo: El contratista realizé aportes y recomendaciones en la reunion de equipo, en la
cual se abordaron temas relacionados con el cierre de emprendedores, la
planificacion de futuras capacitaciones y, de manera principal, la gestion documental.
Durante el espacio, brindé orientaciones enfocadas en la organizacion, verificacion y
entrega oportuna del archivo del centro CDI Palmira, aportando criterios
administrativos clave para garantizar la calidad y consistencia de la informacién. La
reunion se llevd a cabo el miércoles 22 de abril , en el horario de 9:00 a.m. a 11:00
a.m., en la Universidad del Valle — sede Palmira, permitiendo identificar estrategias
efectivas para el cumplimiento adecuado de los requerimientos solicitados por la
regional. Asimismo, se fortalecieron lineamientos orientados a evitar errores tanto a
nivel administrativo como documental, contribuyendo a una entrega mas
estructurada, eficiente y alineada con los estandares institucionales.

Junio: Ei contratista asistié a la reunion virtual convocada por el coordinador Radl
Arias el dia jueves 4 de junio, con &l objetivo de revisar los ciefres corréspondientes
al mes y dar cumplimiento a las metas establecidas para el cierre contractual.
Durante Ia reunién se propuso realizar un trabajo articulado para aprovechar los dias
restantes y avanzar en el ciefre administrativo de los emprendedores pendientes,
fortaleciendo la actualizacidn de la informacion en el Drive institucional y los cierres
finales requeridos. La actividad se desarrollé de manera virtual en el horario de 8:00
a.m. a 9:30 a.m., dejando evidenciada mi participacion activa durante la reunion.
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7. Promover los servicios del Centro de Emprendimiento e Innovacion a socios de su

comunidad y a clientes potenciales, apoyar en labores de capacitaciones colectivas,
ia organizacion de ferias, ruedas de negocio, pitch, evaluacién de planes de negocio
y demas eventos liderados por la Secretaria de Desarrolio Econémico, Competitividad
y Fomento del Empleo.

Enero: Ei contratista impulsé la difusion de los servicios, programas y herramientas
del Centro de Emprendimiento e Innovacién ante diversos actores del ecosistema
emprendedor, incluyendo aliados comunitarios, instituciones educativas,
organizaciones territoriales y potenciales beneficiarios. Esta labor de promocién se
desarrolld mediante el acompafiamiento en espacios informativos, jornadas de
socializacion, visitas de articulacién interinstitucional y entrega de material orientativo,
contribuyendo al fortalecimiento de la visibilidad del Centro y a la ampliacién de su
alcance dentro de la comunidad emprendedora.
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Febrero: El contratista realizd una socializacion virual dirigida a emprendedores
interesados en conocer la oferta institucional del Centro de Emprendimiento e
innovacion, con el propésito de promover los servicios, asesorias y capacitaciones
disponibles. Durante el espacio se explico el alcance del programa, los beneficios de
vincuiaciéon y las oportunidades de fortalecimiento empresarial que ofrece la
Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo. Esta
actividad tuvo como objetivo captar nuevos emprendedores y contribuir al desarrollo y
consolidacion del ecosistema emprendedor en el Valle del Cauca, incentivando su
participacion activa en los procesos de acompafiamiento y formacién. La reunién se
lievo a cabo el dia 9 de febrero de 2026, en el horaric de 10:00 a.m. a 11:00 a.m.,
Marzo: El contratista asistié al evento programado por ia Gobernacién del Valle
convocado en el municipio de Palmira, cuyo objetivo fue realizar la entrega de
herramientas, maquinaria y equipos a los emprendedores del municipio; participé
activamente brindando apoyo a los emprendedores, colaborando en su organizacién,
tomando los registros de asistencia y orientandolos para su ubicacién en las mesas
correspondientes donde deblan situarse los respectivos ganadores. La actividad se
desarroli6 ef dia 3 de marzo en el horario de 8:00 a. m. a 1:00 p. m. en la Ciudadela
Deportiva Ramiro Echeverry Sanchez, dando cumplimiento al llamado realizado por el
equipo regional y apoyando de manera oportuna el desarrollo logistico de la jornada.
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Abril: El contratista realiz6 una socializacion virtual dirigida a emprendedores
interesados en conocer la oferta institucional del Ceniro de Emprendimiento e
Innovacién, con el propdsito de promover los servicios, asesorias y capacitaciones
disponibles. Durante el espacio se explico el alcance del programa, los beneficios de
vinculacion y las oportunidades de fortalecimiento empresarial que ofrece la
Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo. Esta
actividad tuvo como objetivo captar nuevos emprendedores y contribuir al desarrolio y
consolidacion del ecosistema emprendedor en el Valle del Cauca, incentivando su
participacion en los procesos de acompaiiamiento y formacion. La reunién se llevd a
cabo el dia 27 de abril de 2026, en el horario de 10:00 a.m. a 11:00 a.m., con 13
emprendedores dejando evidencia de la participacion y de la difusion efectiva de los
servicios institucionales.
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Mayo: Ei contratista promovié los servicios del Centro de Emprendimiento CDI
Palmira mediante una capacitacién convocada por las gestoras Allison Valencia y
Erika Olaya, desarrollada en el municipio de El Cerrito, Valle del Cauca. La
capacitacion estuvo enfocada en el tema de Inteligencia Artificial aplicada a los
negocios, una tematica que actualmente se encuentra en tendencia y genera gran
interés entre los emprendedores debido a su relacion con el marketing digital y el
fortalecimiento de estrategias comerciales. Previo al inicio de la capacitacion, se
realizd una charla informativa con los emprendedores asistentes, en la cual se
socializaron los servicios ofrecidos por el centro de emprendimiento y la importancia
de vincularse a la ruta de atencion, se brindé apoyo en el diligenciamiento del listado
de asistencia, dejando el respectivo registro en la base de datos para continuar con el
seguimiento y acompafiamiento de los participantes dentro de la ruta establecida.
Esta actividad se llevd a cabo el miércoles 6 de mayo de 2026, dando continuidad al
cumplimiento de las actividades y obligaciones contempladas en el presente contrato.

Junio: El contratista promovi6 los servicios de la Secretaria de Desarrolio Econémico y
Competitividad, abordando temas relacionados con emprendimiento y fortalecimiento
empresarial con los beneficiarios, con el objetivo de despertar el interés y fomentar la
participacién en el portafolio de servicios ofrecido por la Secretaria. Durante la reunién
se socializaron las diferentes asesorias, capacitaciones y estrategias de
acompafamiento disponibles para los emprendedores, resaltando la importancia de
fortalecer sus unidades productivas y aprovechar las oportunidades brindadas por el
programa. La actividad se realizo el dia lunes 29 de mayo, en el horario de 10:00 a.m.
a 12:00 p.m.
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8. Desarrollar actividades de transferencia, recepcion, organizacion, clasificacion,

conservacion, custodia, préstamo y consulta de las series y/o tipos documentales, de
acuerdo con la normativa, procedimientos e instrumentos archivisticos establecidos,
cuando sea requerido por el Supervisor del contrato, Jefe inmediato o Coordinador,
asociados a Centro de Emprendimiento e Inonovacion asignado.

Enero: El contratista realizé la organizacion y revision de la documentacion de los
emprendedores alojada en el Drive de la Secretaria, estructurando los archivos en
orden cronolégico y verificando carpeta por carpeta la documentacién requerida.
Durante el proceso, se validé el orden y ia completitud de los documentos, reportando
oportunamente las inconsistencias o faltantes con el fin de garantizar la trazabilidad
de la revision. Todas las actividades se desarrollaron conforme a los parametros y
fineamientos de las normas de gestién documental establecidas por la entidad.
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Febrero: El contratista participd en una reunién de caracter documental, cuyo objetivo
fue fortalecer los conocimientos y afianzar los conceptos de manera mas profunda.
Durante este espacio se realiz6 un repaso general de los lineamientos del proceso y
se socializaron reglas adicionales relacionadas con la entrega de archivos, asi como
con el cargue de las evidencias correspondientes a las capacitaciones y asesorias en
el Drive institucional. Esta capacitacion se llevd a cabo de manera virtual el dia 22 de
enero de 2026 a las 10:00AM y tuvo como finalidad minimizar errores tanto en las
entregas fisicas como en las digitales, garantizando la correcta organizacion y
trazabilidad de la informacion.
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Marzo: El contratista acompaiié la reunidn virtual convocada por el equipo regional en
la cual se explicd la forma adecuada de realizar el cargue de la informacion en el
drive institucional; durante ol espacio también se socializé la estructura y los
componentes que debe contener un acta de capacitacién y un acta de asesoria, con
el objetivo de fortalecer los conocimientos relacionados con los parametros de la
asistencia técnica y garantizar la correcta elaboracion de los soportes documentales
requeridos. Esta jornada pemmitié aclarar inquietudes y reforzar los lineamientos
establecidos para el cumplimiento de las entregas mensuales solicitadas por el
equipo de la subdireccién, contribuyendo al adecuado desarrolio de las actividades y
al logro de las metas programadas. L.a reunion se llievé a cabo el dia 19 de febrero de
2026 en el horario de 9:00 a. m. a 11:00 a. m., permitiendo fortalecer el proceso de
las asistencias técnicas
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Abril: El contratista asistié a la reunion convocada por la regional, cuyo objetivo fue
aclarar dudas relacionadas con el cargue de informacién en el Drive institucional de la
Secretarfa. Durante la jornada, se lievé a cabo la transferencia metodolégica sobre el
diligenciamiento adecuado de las actas de asesoria y capacitacion, incluyendo
lineamientos claros para la correcta denominacion de los archivos. Asimismo, se
desarrollaron ejemplos practicos que pemmitieron reforzar la comprension de la
explicacién tedrica, facilitando su aplicacion en los procesos diarios. La reunién se
realizé de manera virtual el dia 20 de marzo, en el horario de 2:00 p.m. a 4:00 p.m.,
con la participacion de todos los centros del departamento del Valie.
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Mayo: Ei contratista asistio a la reunién convocada por el equipo regional, en la cual
se brindaron las orientaciones correspondientes acerca de la entrega del archivo
fisico, explicando de manera detallada la organizacion documental requerida para el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en gestibn documental. Durante la
reunion se socializé el procedimiento adecuado para foliar las actas de asesoria,
actas de compromiso y demas documentos relacionados con la ruta de atencion,
garantizando el cumpliimiento de la normatividad aplicable. De igual manera, se
aclararon los aspectos relacionados con la informacion digital, resaltando Ila
importancia de que los soportes cargados en los medios digitales coincidan
pienamente con la documentacion fisica entregada. Esta reunién tuvo como finalidad
resolver inquietudes y fortalecer el proceso de organizacién documental, permitiendo
una entrega asertiva, organizada y oportuna de los expedientes. La actividad se
desarrollé de manera virtual el lunes 4 de mayo de 2026, en el horario de 10:00 a. m.
a11.00a. m.

CIERRE DE RUTA

Cbservaciones: se debe cerrar todos los emprendedores que
ya culminaron la ruta de asistencia técnica.
Prioridad: emprendedores del plan de desarrolio.

Tener ﬂ: realizar las encuestas en horarios laborales

Junio: El contratista particip6 en la reunion virtual convocada por el equipo regional,
donde se brindé capacitacion sobre gestion documental y los nuevos cambios
establecidos para la entrega del archivo, especialmente en la hoja de control. Durante
la actividad se socializaron ajustes relacionados con formatos, foliacién, numeracion y
nuevos campos de validacion para facilitar la comparacion entre la informacion fisica
y el Drive institucional. De igual manera, participé de manera activa resolviendo
dudas e inquietudes presentadas durante la reunién. La actividad se desarroll6 de
manera virtual el dia 27 de mayo, en el horario de 9:30 a.m. a 10:30 a.m
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. Realizar la proyeccién y alistamiento de documentos, informes y respuestas de tipo
rutinario que se manejan en la dependencia asignada, de acuerdo con su nivel de
responsabilidad, instrucciones y procedimientos establecidos.

Enero: El contratista desarrollé un documento en Excel para el registro y control de
las gestiones realizadas con los emprendedores, en el cual se consignaron las
observaciones correspondientes a cada contacto efectuado. Dicho registro permitié
evidenciar la comunicacién con los emprendedores, durante la cual se les explico de
manera clara el programa ValleiNN, su funcionamiento y los beneficios asociados a
su participacién. Esta herramienta se implemento con el propésito de fortalecer ei
acompafiamiento integral a los emprendedores, potenciar el desarrollo de los
emprendimientos a nivel departamental y garantizar la trazabilidad del proceso de
orientacion y seguimiento.
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Febrero: El contratista diligencié el formato de medicion y las bases de datos
correspondientes, y verifiqué que la informacién registrada fuera coherente y
concordante con los soportes fisicos y digitales. Esta labor permitié garantizar la
claridad, consistencia y confiabilidad de la informacién, facilitando una revision
adecuada por parte de la Secretaria. Asimismo, en articulacion con el equipo de
trabajo, contribul al cumplimiento de las metas establecidas en el primer corte dei
mes, asegurando la correcta consolidacién y reporte de la informacién conforme a los
lineamientos definidos

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ttFf0pQI7ilrrzUO00R5rxHCHpo3ntl5dQ60VMOrA/edit?gid=19

57741224#gid=195774122

Marzo: El contratista actualizé y consolidé la informacién contenida en el formato de
medicion y en las bases de datos correspondientes, realizando la revision y validacion de los
registros con el fin de asegurar que los datos coincidieran con los soportes fisicos y digitales
disponibles. Esta actividad permitio fortalecer la organizacion, confiabilidad y trazabilidad de
la informacién registrada, facilitando su verificacion por parte de la Secretaria. De igual
manera, en articutacion con el equipo de trabajo, aporté al cumplimiento de las metas
establecidas para el primer corte del mes, garantizando la adecuada consolidacién y reporte
de la informacién conforme a los lineamientos definidos.
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Abril: El contratista actualizd y consolido la informacién contenida en el formato de medicion
y en las bases de datos correspondientes, realizando la revisién y validacion de los registros
con el fin de asegurar que los datos coincidieran con los soportes fisicos y digitales
disponibles. Esta actividad permitié fortalecer la organizacién, confiabilidad y trazabilidad de
la informacion registrada, facilitando su verificacion por parte de la Secretaria. De igual
manera, en articulacion con el equipo de trabajo, aporté al cumplimiento de las metas
establecidas para el corte del mes de marzo garantizando la adecuada consolidacion y
reporte de la informacién conforme a los lineamientos definidos.
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Mayo: El contratista realizé la organizacidn, verificacién y gestion de la informacion
correspondiente a la caracterizacion de diecisiete (17) emprendedores, con el fin de reportar
la informacion a fa Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad. A partir de los
datos suministrados por los gestores, validé la trazabilidad mediante la revisién de los
soportes reposados en el Drive institucional, asi como el diligenciamiento y actualizacién de
la base de datos en el Drive correspondiente. Esta actividad fue revisada, verificada y
entregada el dia 25 de mayo de 2026 al coordinador Raul Arias, dejando constancia del
cumplimiento y validacion del proceso.
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Junio: El contratista realizé el alistamiento documental

1uracan hrem2 et e s uam| rESE

pur srovacn ELE !

de actas de compromiso y

asesorfas, asl como la revisién de las actas de capacitacién, con el objetivo de continuar
con el cargue de la informacién al Drive institucional. De igual manera, se verifico la
documentacion fisica correspondiente al gestor Darwin Quiroz, brindando apoyo
administrativo enfocado en la herramienta de medicién para avanzar en los cierres
administrativos de los emprendedores asignados. Actividad desarrollada mediante reunion
virtual el dia 20 de mayo, en el horario de 3:00 p.m. a 4:00 p.m.
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10.Participar activamente en actividades inciuidas las de fortalecimiento, como
capacitaciones, reuniones desarrolladas por la Secretaria de Desarroilo Econémico,
Competitividad y Fomento del Empleo, asi como las que otras dependencias de la
Gobernacion Valle del Cauca lleven a cabo.lgualmente, asistir y participar en las
mesas de trabajo y otras instancias en las que sea designado, conforme a la
instruccion impartida por el Jefe y/o Supervisor, o las que convoquen de ofras
dependencias de la Gobernacion del Valle.

Enero. El contratista participé activamente en actividades de fortalecimionto
institucional adelantadas por la Secretaria de Desarrollo Econémico, Competitividad y
Fomento del Empleo, a través de capacitaciones, reuniones y espacios formativos
desarrollados en modalidad virtual, en las cuales participaron aproximadamente diez
(10) personas. Asi mismo, asisti y aporté en mesas de trabajo y demas instancias

convocadas,

incluyendo aquellas

lideradas por otras dependencias de

la

Gobernacion del Valle del Cauca, en las que fui designado. Mi participacion se realizd
en cumplimiento de las instrucciones impartidas por el jefe, supervisor o entidades
convocantes, garantizando compromiso, disposicion y una adecuada representacion

de ia dependencia.
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1 Sor Angela Urrego 29706982 3187857241

2 Katherine Cortez 1113663692 3206622728

3 Jair Hernan Ordoifiez Meza 11136 3183085779

70397

4 Maria del Rosario Diaz 31178707 3184791366

5 Hector Fabio Gonzalez Ochoa 1113643467 3169486880

& Zulay Mercado Giraldo 66777656 3107044005

7 Teresa Restrepo Carvajal 31171117 3156636327

8 Michale Andres Lasso Cruz 1006326371 3005073510

9 Mildred Cruz Garcia 66782070

10 { Sandra Marcela Arango 1113667801 3215782496

Gonzalez

Febrero: El contratista participd activamente en la reunién de equipo convocada por
el coordinador Radl Arias, en la cual se realizaron las presentaciones del equipo de
trabajo y del coordinador, asi como la distribucion de funcionas y actividades a
desarrollar. Durante la jornada se plantearon ajustes y sugerencias de manera
conjunta, orientadas a mejorar la ejecucion de los procesos. Asimismio, se definieron
compromisos y tareas para desarrollar durante el mes, con el objetivo de dar
cumplimiento a las metas establecidas por la Secretaria de Desarrollo Econdmico y
Competitividad. La reunion se lievé a cabo el dia 20 de enero de 2026, en la
Universidad del Valle sede Palmira, en el horario de 8:00 a.m. a 12:00 p.m., dejando

establecido el plan de trabajo a ejecutar.
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Marzo: El contratista participé en una reunién virtual de socializacion relacionada con
el programa Valle Emplea de la Gobernacion del Valle del Cauca, en la cual se
abordaron aspectos generales del programa, sus objetivos y las estrategias
orientadas a promover oportunidades de empleo y fortalecer ia empleabilidad en e
departamento. Durante el encuentro se expusieron los lineamientos del programa, los
mecanismos de articutacion con las entidades y los procesos que permiten vincular a
los beneficiarios con oportunidades laborales, ademas de resolver inquietudes
relacionadas con el alcance del programa y su implementacion en el territorio la
reunion se llevo a cabo de manera virtual el dia 17 de febrero de 2026 en el horario
de 2:00 p. m. a 3:00 p. m., cumpliendo de manera oportuna con la citacion realizada

por el equipo regional.

Abril: El contratista participd activamente en la jornada de socializacién del Programa
de Transparencia y Etica Publica (PTEP) 2026, convocada por la Secretaria de
Desarrollo Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo, en cumplimiento de las
instrucciones impartidas por el nivel directivo. La actividad se desarrollé el dia 20 de
marzo de 2026, en modalidad virtual, en el horario de 10:00 a.m., contando con la
participacion del personal de planta y contratistas. Durante la jornada, se fortalecieron
conocimientos en temas de transparencia, buenas practicas en la gestién publica y
servicio al ciudadano, en el marco de la normatividad vigente, conforme a lo
establecido en la Circular No. 11 del 9 de marzo de 2026. Adicionaimente, se
promovié la apropiacion de lineamientos institucionales orientados al cumplimiento de
principios éticos, contribuyendo al mejoramiento continuo de los procesos
administrativos y al fortalecimiento de la gestion publica en la entidad.
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Mayo: El contratista participé en la reunion de Valle Vende convocada por la coordinacién
regional, la cual tuvo como objetivo socializar la estrategia orientada a impactar
aproximadamente a 300 emprendedores del departamento del Valle del Cauca,
contribuyendo al fortalecimiento y potencializacion de sus emprendimientos de manera
significativa. Esta iniciativa busca articular actores importantes del ecosistema emprendedor
del departamento, promoviendo espacios de apoyo y acompaiiamiento para el crecimiento
empresarial de los participantes. Durante la reunién se brindé informacion relacionada con el
proceso de inscripcion y parlicipaciéon en la estrategia, con el propdsito de orientar de
manera clara y asertiva a los emprendedores interesados, permitiendo un adecuado
acompanamiento y guia durante el proceso. Esta actividad se desarrolld de manera virtual el
dia jueves 30 de abril de 2026, garantizando el cumplimiento oportuno de las actividades
asignadas y el acompafiamiento adecuado a los emprendedores participantes.
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1.

Junio: E! contratista particip6 en la reunién virtual convocada por la doctora Mariluz
Campo subsecretaria de emprendimiento y desarrolio empresarial, donde se
socializaron todos los detalles relacionados con el diplomado enfocado en el
fortalecimiento empresarial y acompafiamiento a emprendedores. Durante Ia
actividad se explicaron los beneficios y alcarices del diplomado, el cual contribuye ai
fortalecimiento de capacidades tanto de gestores y auxiliares como de los
emprendedores participantes del programa. La actividad se desarrolié el dia 21 de
mayo, en el horario de 8:00 a.m. a 9:00 a.m., dejando evidenciada mi participacién
durante {a reunion.

Las demas que sean asignadas por su jefe inmediato, superior o coordinador y que
sean necesarias para el cumplimiento efectivo y oportuno de los objetivos, metas,
vision y mision de la entidad. :

Enero: El contratista asistié a la reunién convocada por el equipo regional, en la cual
se socializaron las nuevas metodologias de trabajo que seran implementadas en el
programa. Durante el encuentro, se realizaron las presentaciones del personal de
nuevo ingreso y se explicé de manera detallada la forma de trabajo prevista para el
mes en curso, asi como el funcionamiento general del programa para la presente
vigencia. La reunion se Hlavo a cabo el dia 17 de enero a las 10:00 a. m,, con el
propésito de garantizar una adecuada socializacion de lineamientos, roles y
procesos, y asegurar la articulacion del equipo para el cumplimiento de los objetivos

astablecidos.
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Febrero: El contratista asistié a la reunién convocada por el equipo regional, con el objetivo
de recibir las orientaciones relacionadas con las cuentas de cobro, enfocadas en el cargue
adecuada de la documentacion en la plataforma SECQOP . Durante el espacio se resalto la
importancia del control interno de la informacién y de la trazabilidad documental frente a los
entes de control. La reunién se llevd a cabo el dia 10 de febrero de 2026, en el horario de
8:00 a.m. a 9:00 a.m., dejando evidencia de mi participacion en la sesién convocada.
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Marzo: El contratista asisti6 a fa reunién convocada por el coordinador Radl Arias, en
la cual se lievd a cabo un encuentro de equipo con el propésito de realizar las
explicaciones correspondientss sobre el registro de la cuenta de cobro en el
aplicativo SECOP |l. Esta reunion fue solicitada por el coordinador del centro con el
objetivo de clarificar las dudas existentes y socializar el paso a paso para el
diligenciamiento adecuado de los campaos dentro del aplicative. Durante el espacio se
revisaron los documentos que deben registrarse en la plataforma, verificando que la
informacién y los soportes fueran los correctos para garantizar que el proceso de
diligenciamiento se realizara de manera adecuada, precisa y conforme a los
lineamientos establecidos, evitando asi reprocesos en la gestion de las cuentas de
cobro. La reunién se llevé a cabo el dia 26 de febrero de 2026 en el horario de 11:00
a. m. a 12:00 p. m., permitiendo dejar claridad frente al procedimiento y asegurando
el correcto diligenciamiento de la informacion en la plataforma.
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Abril; El contratista informé al observatorio sobre una irregularidad presentada en la
herramienta de medicién, la cual impedia completar la ruta de un emprendedor
asighado a la gestora Erika Olaya. Esta situacion fue reportada con el fin de
garantizar la continuidad adecuada del proceso y evitar inconsistencias en la
informacién registrada. La comunicacién se realizd via correo electrénico el viemes
20 de marzo a las 2:46 p.m., evidenciando de manera detallada el inconvenianie
presentado. Posteriormente, el observatorio brindé respuesta oportuna el dia 25 de
marzo de 2026 a las 4:56 p.m., proporcionando las orientaciones necesarias para la
solucién del caso. Gracias a la gestion realizada y -al acompafiamiento regibido, se
efectuaron los ajustes correspondientes en la herramienta, logrando finalizar
correctamente la ruta del emprendedor.
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Mayo: El contratista asistié a una reunién adicional acerca de Valle Vende, donde se
realizo una serie de preguntas relacionadas con el programa con el objetivo de
impactar positivamente a los emprendedores, dejando evidenciado el interés del
equipo por promover dicha convocatoria. Adicionalmente, se participé de manera
atenta para continuar retroalimentando la informacién y seguir avanzando en el
proceso. Se acudié a la reunion con el propésitoc de continuar fortaleciendo el
acompaiiamiento a los emprendedores del departamento del Valle de! Cauca,
esperando aportar de manera significativa al desarrollo de la convocatoria. La reunién
se llevd a cabo el miércoles, en el horario de 10:00 a. m. a 11:00 a. m., dejando
evidenciado el proceso positivo frente a la convocatoria.
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Junio: El contratista asistié6 en la reunion virtual convocada por el equipo regional,
donde se realizé una capacitacién sobre pautas de prevencion en SG-SST. Durante la
actividad se socializaron principios basicos relacionados con seguridad y salud en et
trabajo, logrando captar la atencion de los participantes mediante una explicacion
dindmica e informativa sobre ia importancia de aplicar estas medidas eén el entorno
laboral. La reuniéon se desarrollé de manera virtual el dia jueves 14 de mayo, en el
horario de 2:00 p.m. a 3:00 p.m., permitiendo fortalecer ia conciencia y el conocimiento
sobre este tema para su adecuada aplicacién.
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12. Apoyar la difusién de los contenidos de las redes sociales oficiales de la Secretaria

de Desarrollo Econémico cada vez que se realice una publicacion, en las plataformas

" Instagram, Facebook, X y YouTube, realizando por cada publicacion acciones de

interaccion tales como dar “me gusta” y comentar y/o compartir los contenidos en sus

redes sociales personales, con el fin de fortalecer el alcance y el engagement
institucional,

Enero: El contratista ejecutd el seguimiento permanente a la péagina oficial de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico y Competitividad, realizando la revision
sistematica de los contenidos publicados y el analisis de las propuestas difundidas.
Como parte de esta labor, se llevaron a cabo acciones de interaccion tales como dar
“me gusta” y compartir publicaciones de interés, contribuyendo a la difusion de la
informacién y al fortalecimiento de la visibilidad de la Secretaria y de los programas
asociados. Estas acciones permitieron ampliar el alcance de los contenidos dirigidos
a los emprendedores, facilitando el acceso a informacién relevante y promoviendo
una mayor participacion e interés en las iniciativas institucionales.

46



Departamento del Cadigo: FO-M9-P2-18
Valle del Cauca | MANUAL DE CONTRATACION —
Version: 02
s ACTA FINAL DE -
Gobtﬁ:acién CUMPLIMIENTO DE fg;:)r:;'zmg de Apronacen
EJECUCION DEL CONTRATO
Pagina 47 de 56

Yo estl publicodo of avance dit primers informe de
dieidn o

< Tu negocio tiene el potenciol, pere no
sabes como despegar o escalar?

[Los SIEL davves tue oliados para llevar tu
crmprendimisnta of sigulsnte nivel!

iDe cassoria grotuite y her ientas per
de prirer nivel para potencior cada Grea de tu

i Yconoce el C.D.E.i
mas cerca de ti!




Departamento del
Valle del Cauca

Cédigo: FO-M9-P2-18
MANUAL DE CONTRATACION Versibr 02
ACTA FINAL DE ___
CUMPLIMIENTO DE !1:?;672019 de Aprobacién:
EJECUCION DEL CONTRATO '
Pagina 48 de 56

Febrero: “E! contratista efectué monitoreo constante a las publicaciones realizadas en los canales
oficiales de ia Secretaria de Desarrolic Econémico y Competitividad, verificando la informacion
divulgada y ios diferentes contenidos relacionados con programas y actividades institucionales.
Dentro de las actividades desarrolladas, se apoyo la difusion de la informacion mediante
interacciones en las publicaciones compartidas, fortaleciendo la visibilidad de las estrategias
institucionaies y promoviendo la circulacion de contenidos de interés para la comunidad
emprendedora. Estas acciones contribuyeron a mejorar el acceso de los emprendedores a
informacioén relevante sobre convocatorias, capacitaciones y servicios ofrecidos por la
Secretaria, incentivando una mayor participacién en las actividades y programas de
fortalecimiento empresarial.
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Marzo: El contratista Ejecuté el seguimiento pérmanente a la pagina oficial de la Secretaria
de Desarrollo Econdmico y Competitividad, realizando la revision sistematica de los
contenidos publicados y el analisis de las propuestas difundidas. Como parte de esta labor,
se llevaron a cabo acciones de interaccion tales como dar “‘me gusta” y compartir .
publicaciones de interés, contribuyendo a la difusidn de la informacién y al fortalecimiento de
la visibilidad de la Secretaria y de los programas asociados. Estas acciones permitieron
ampliar ei alcance de los contenidos dirigidos a los emprendedores, facilitando el acceso a
informacion relevante y promoviendo una mayor participacion e interés en las iniciativas

institucionales.
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Abril: El contratista desarrollé actividades de consulta y verificacion continua en la pagina
oficial de la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad, revisando la informacién
institucional y las publicaciones relacionadas con programas, convocatorias y estrategias
dirigidas a la comunidad emprendedora. De igual manera, se apoy6 la promocion de los
contenidos publicados mediante accionesg de difusién e interaccién digital, favoreciendo el
reconocimiento de la oferta institucional y fortaleciendo la visibilidad de las iniciativas
lideradas por la Secretaria.
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Mayo: El contratista llevé a cabo la consulta continua de los canales oficiales de la Secretaria de
Dasarrollo Econdmico y Competitividad, revisando ia informacion compartida relacionada con
convocatorias, actividades y procesos orientados al fortalecimiento empresarial.
De igual forma, se apoy¢ la divulgacién de los contenidos institucionales mediante acciones
de participacion digital, permitiendo incrementar la visualizacién y alcance de la informacitn

dirigida a la comunidad emprendedora.
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Junio: E! contratista realizé seguimiento constante a la pagina oficial de la Secretaria de Desarrolio
Economico y Competitividad, verificando las publicaciones, informacion institucional y contenidos
relacionados con programas y actividades para emprendedores. De igual manera, se apoyd la
difusién de la informacioén mediante interacciones en las publicaciones, contribuyendo a fortaiecer la
visibilidad institucional y el alcance de las estrategias desarrolladas por la Secretaria. Estas acclones
permitieron promover una mayor participacién de los emprendedores en las actividades y programas
ofertados, facilitando el acceso a informacion de interés y fortalecimiento empresarial.
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Que el balance de ejecucion fisica es el siguiente:

Valor total del Contrato:;
Valor ejecutado

Valor no ejecutado:
Porcentaje de Ejecucion:

$ 18.000.000
$ 18.000.000

$0
100%

Que el balance de ejecucién financiero es el siguiente:

Valor totai dei Contrato:
Anticipo:

Amortizacion anticipo:
Pago anticipado:
Pagos parciales
Interés moratorio:

Total pagado:

Saldo a favor de El Contratista:
Saldo a favor de El Departamento:

$ 18.000.000 ,
$0

$0

$0
$15.000.000
$0
$15.000.000.
$3.000.000°
$0,
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En consecuencia, las partes, una vez lelda y aprobada la presente acta, se suscribe en la
ciudad de Call, a los 9 dias del mes de Junio de 2026. Con la firma de la presente el

contratista se obliga a cargarla en la Platafom;a del SECOP i (Si correspondey .

Woua! ‘QOW for35°
MARIA CLEMENCIA BALLESTERO CHEVERRY DONOVAN STEJEN LONDONO GARCIA
Subsecretaria lmiento y Desarrollo CONTRATISTA
Empresarial (E)
SUPERVISOR YI/O INTERVENTOR

Elaboré Reviso Aprobé

Nombre: Blanca Cecilia Leyton, | Nombre: Disna Lorena Vanegas Comité Institucional da
Zulima Guzmén, José Antonio | Cajiao / Juan Gabriel Rojas Giron Gestién y Desempeiio
Cristancho Martinez, Angela Garcia,
Katherine Santamaria Sanchez

Acta No. 002
Cargo:. Profesional Especializado, | Cargo: Directora Juridica / Subdirector
Profesional Universitario, | de Contratacion
Contratistas
Firma: Firma:
Fecha: 03/04/2019 Fecha: 03/04/2019 Fecha: 17/06/2019
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